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Пояснительная записка

Учебно-методический комплекс по МДК 04.02 «Эксплуатация контрольно-кассовой техники» ПМ.04 «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих («Контролер-кассир», «Продавец продовольственных товаров»)» специальность 38.02.04. «Коммерция (по отраслям)» предназначен для обучающихся по формированию общих и профессиональных компетенций по данному МДК при реализации  Рабочей программы профессионального модуля  разработанной на основе Федерального государственного образовательного стандарта по специальности среднего профессионального образования 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)», утвержденного приказом Министерства образования и науки РФ от 15.05.2014 №539.
УМК включает теоретический блок, перечень практических занятий, задания по самостоятельному изучению тем дисциплины, вопросы для самоконтроля, перечень материала промежуточного и итогового контроля.

Учебный  материал, практические и проверочные задания ориентированы на достижение следующих результатов:

уметь:

- осуществлять подготовку ККТ различных видов;

- работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах-POS терминал), фискальных регистраторах;

- устранять мелкие неисправности при работе на ККТ;

- распознавать платежность государственных денежных знаков;

- осуществлять заключительные операции при работе на ККТ;

- оформлять документы по кассовым операциям;

- соблюдать правила техники безопасности;

знать:

- документы,  регламентирующие применение ККТ;

- правила расчетов  и обслуживания покупателей;

- типовые правила обслуживания, эксплуатация ККТ и правила регистрации;

- классификацию устройства ККТ;

- основные режимы ККТ;

- особенности технического обслуживания ККТ;

- признаки платежности государственных денежных знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных средств, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета;

- правила оформления документов по кассовым операциям.

В процессе обучения планируется применять следующие формы текущего контроля: тестирование, фронтальный опрос, решение ситуационных и практических задач.

Итоговая аттестация проводится в форме экзамена.

Урок «Введение в профессиональный вид деятельности»

Цель: понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
План занятия:

1. Экскурсия на торговое предприятие города и проведение мероприятия.

2. Задание на дом: написать сочинение на тему: «Почему я выбрал эту профессию»

Тема 3.1. Расчеты с покупателями

Урок «Именованные числа»
Цель: изучение именованных чисел, действий над именованными числами, правил расчетов

План занятия:

1. Работа с учебным текстом «Именованные числа и действия над ними»
2. Отработка умений выполнения действий с именованными числами.
Задание 1. Выполните вычисления:

1,2 т +1250 кг + 8 ц 49 кг = ? т

2,75т +2597 кг +16 ц 50 кг +950 кг =? т

150 кг + 735 кг + 4ц 50 кг + 17ц 35 кг =? т

0,57 т + 315 кг + 6,87 т + 2т 345кг =? т

175,2 кг +  12,3 ц +7,5 т =? кг

1 т 350 кг + 7ц 17 кг +90 кг =? кг

Задание 2. Вычислите массу поступившего товара :
	№ п\п
	Число коробок с товаром
	Масса товара в одном ящике
	Общая масса товара

	1
	15
	12,3 кг
	

	2
	27
	17 кг 200 г
	

	3
	34
	9 кг 450 г
	

	4
	56
	15 кг 500 г
	

	5
	18
	22 кг 300 г
	

	Итого:
	


Задание 3. Определите количество товара на начало дня:

	№ п/п
	Остаток на

 начало дня
	Поступило за день
	Продано за день
	Остаток на

 конец дня

	1
	
	17,15 ц
	1,56 т
	784 кг

	2
	
	2,8 гл
	5,1 кг
	0,86 кг

	3
	
	1,8 ц
	206 кг
	4 ц 25 кг

	4
	
	20 м
	18,2 м
	35 м 7 дм


Задание 4. Выполните вычитание:

8565 кг – 40 ц =? ц

389 кг – 0,21 т =? кг

18,2 т – 25,4 ц =? кг

7 м12 см – 3м7см = ? см

2 м3 дм – 150 см = ? см

15,2 дм – 29 см = ? дм

Задание 5. На начало дня в магазине было 175,2 кг сливочного масла. В течение дня поступило 1,2 т масла, продано за день – 932,5 кг. Сколько килограммов масла осталось на конец дня?

Задание 6. На начало дня длина ткани в рулоне составляла 45,25 м. В течение дня были проданы отрезы: 2 м 15 см, 5 м 50 см, 1 м 40 см, 4 м 85 см, 7 м 70 см. Определите остаток ткани в рулоне и его стоимость, если цена 1 м – 250 руб. 00 коп.
Задание 7. Сколько метров ткани было продано в течение дня, если остаток на начало дня составил 38 м 6 дм, на конец – 32 м 15 см, за день поступило 20 м ткани.

Задание 8. На начало дня на складе магазина было 53 контейнера с товаром по 60 кг в каждом. Сколько таких контейнеров завезли в магазин в течение дня, если к закрытию магазина на складе было 65 контейнеров с товаром, а за день продано данного товара на сумму 302400 руб. Цена одного килограмма – 120 руб.

3. Закрепление изученного материала: решение карточки –задания
4. Задание на дом: Составить таблицу вычисления простых и составных именованных чисел.

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение задания самостоятельно

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3  
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Торговые вычисления»
Цель: изучение основных приемов торговых вычислений, формирование навыков подсчета стоимости покупки

План занятия:

1. Изложение нового материала (лекция).

2. Отработка навыков подсчета стоимости покупки

Задание 1. Вычислить остатки товара на конец дня в кг по следующим данным.

	Вид товара
	Остаток на начало дня
	Поступило за день
	Продано за день
	Остаток на конец дня

	Минтай
	0,03т
	265кг700г
	210кг400г
	

	Карп
	0,45ц
	0,268т500г
	295кг500г
	

	Палтус
	75кг400г
	4,5ц
	425кг300г
	


Задание 2. От рулона упаковочной бумаги длиной 55 м отрезано три куска: первый длиной - 0,25 м, второй - на 13мм длиннее первого, а третий -на 75см короче, чем первый и второй вместе. Какой длины, и на какую сумму осталось упаковочной бумаги, если цена 1м равна 73 руб.

Задание 3. Подсчитать точную и округленную стоимость (до копеек) основных  долей метра: 

	Цена, руб. и коп
	1см
	10см
	50см

	
	точная  
	округленная
	точная
	округленная
	точная
	округленная

	325-40
	
	
	
	
	
	

	43-72
	
	
	
	
	
	

	5-85
	
	
	
	
	
	


Задание 4. Подсчитать стоимость покупки при использовании отдельных видов отвеса:

	Цена за 1кг
	80г
	225г
	275г
	750г
	825г
	675г
	1125
	150г
	165г
	2135г

	148,20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	152,00
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	92,80
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	50,20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11,00
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Задание 5. Подсчитать стоимость покупки, применяя на МК регистр памяти

	Наименование товара
	Цена, кг
	Количество
	Сумма

	Конфеты «Грильяж»
	245 руб. 50коп
	1 кг 350 г
	

	Конфеты «Сказка»
	385 руб. 70коп
	755 г
	

	Конфеты «Зайка»
	126 руб. 30коп
	2 кг 850 г
	

	Конфеты «Голубка»
	111 руб. 
	950 г
	

	Конфеты «Джек»
	103 руб. 10 коп.
	1 кг 215 г
	

	Итого:
	


3. Задание на дом: Составить задачу аналогичную Заданию 1.

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение  задания самостоятельно

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Правила и порядок обслуживания покупателей»

Цель: изучить выполнение расчетных операций, стандарты обслуживания покупателей, порядок проверки качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, правильности цен на товары и услуги.
План занятия:

1. Изучить опорный конспект.

2. Составить памятку по обслуживанию покупателей, используя данные опорного конспекта.
3. Задание на дом: описать маркировку на товаре (молоко, кофе, чай)
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Памятка составлена  верно

	4
	Памятка составлена с незначительной помощью преподавателя

	3
	Памятка составлена с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Арифметические действия над именованными числами»
Цель: формирование навыков работы с метрической системой

План занятия:

1. Выполнение практической работы «Арифметические действия над именованными числами»

2. Взаимоценка выполненной работы

3. Задание на дом: составить две задачи, используя правила работы с именованными числами

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение  задания самостоятельно в полном объеме

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Вычисление стоимости товаров»
Цель: формирование навыков подсчета стоимости покупки

План занятия:

1. Проверка опорных знаний (решение задач по вариантам).
Вариант 1

Задание 1. Подсчитать стоимость товаров, используя регистр памяти

	№ п/п
	Наименование товара
	Ед.изм.
	Кол-во
	Цена
	Сумма

	1
	Чай «Беседа» 100г гранулирован.
	шт
	36
	44-69
	

	2
	Майонез «Ермак» 67% 210г
	шт
	40
	39-37
	

	3
	Сыр «Хохлонд» 150г с ветчиной
	шт
	32
	41-85
	

	4
	Какао порошок 100г Застолье
	шт
	48
	24-45
	

	5
	Корж «Невский» 400г бисквит
	шт
	9
	48-90
	

	6
	Сухарики Кириешки 50г с сыром
	шт
	60
	11-20
	

	7
	Шоколад «Победа» 100г горький 
	шт
	20
	37-60
	

	8
	Рулет «Торнадо» 200г абрикос
	шт
	15
	39-40
	

	9
	Конс. «Горбуша натуральная» 250г
	шт
	48
	42-10
	

	10
	Кетчуп «Балтимор» 260г томатный
	шт
	12
	40-44
	

	
	Итого
	
	
	
	?


Задание 2. Вычислить стоимость покупки и сумму сдачи с 1000 руб., если покупателю отпущено:

Масло растительное «Идеал»



2 бутылки по 53-50

Консервов «Сельдь в масле» 



3 банки по 26-10

Молоко ж 3,2% 





4 пакета по 28-20

Колбасы «Студенческой» 



1,2 кг по 119-40

Сыра «Горного» ж 50%




750 г по 210-60

Сметаны 10%





510 г по 56-00

Итого







?

Вариант 2

Задание 1. Подсчитать стоимость покупки и сдачу с 1000 руб., если покупателю отпущено:

Крупы гречневой




2,4 кг по 58-10

Конфет «Белочка» 



360 г по 264-50

Майонез «Махеев» 



2 банки по 67-00

Чипсы «Эстрелла»



2 пакета по 61-70

Спагетти «Алейка»



4 упаковки по 15-40

Повидло «Яблоко» 



3 банки по 23-60

Итого






?
Задание 2. Подсчитать стоимость покупок, используя регистр памяти

	№ п/п
	Количество, кг
	Цена за 1 кг,

руб. коп.
	Стоимость,

руб. коп.

	1
	0,5
	241-00
	

	2
	0,25
	219-10
	

	3
	0,125
	125-50
	

	4
	2,5
	66-20
	

	5
	12,5
	75-80
	

	6
	1,3
	26-90
	

	7
	10,5
	39-30
	

	8
	3,75
	68-00
	

	9
	11,9
	19-75
	

	10
	0,1
	11-70
	

	
	Итого
	
	?


2. Выполнить практическую работу  «Вычисление стоимости товаров» по вариантам.

3. Задание на дом: подготовить сообщение на тему: «Расчеты на микрокалькуляторе»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение задания самостоятельно в полном объеме

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Вычисление стоимости  сборной покупки с использованием регистра памяти»
Цель: формирование навыков подсчета стоимости покупки на микрокалькуляторе

План занятия:

1. Изучить опорный конспект.

2. Выполнить практическую работу «Вычисление стоимости  сборной покупки с использованием регистра памяти»

3. Задание на дом: составить алгоритм вычисления с использованием регистра памяти следующего примера:  20,35 х 0,530

                                                                     1,256 х 5,35

                                                                   Итого:
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение задания самостоятельно в полном объеме

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Средние величины и товарооборачиваемость»
Цель: формирование умений и навыков применения способов вычисления средних величин и товарооборачиваемости

План занятия:

1. Составление  опорного конспекта по заданному тексту
2. Закрепление нового материала по карточке –заданию.

3. Задание на дом: составить задачу на вычисление средней хронологической величины.
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	 Составлен конспект, решение задания самостоятельно в полном объеме

	4
	 Составлен конспект, решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	 Конспект составлен ,решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Вычисление процентов»
Цель: изучение способов вычисления процентов, формирование навыков вычисления

План занятия:

1. Изучить опорный конспект «Вычисление процентов» и заполнить таблицу:

	Типы задач
	Формулы
	Применение

	Нахождение процентной суммы
	
	

	Нахождение процентной таксы
	
	

	Нахождение начального числа
	
	


2. Закрепление полученных знаний по карточке –заданию № 3.
3. Задание на дом: выучить формулы для нахождения процентной суммы, таксы и начального числа.
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Таблица составлена, решение задания самостоятельно в полном объеме

	4
	Таблица составлена с небольшими замечаниями, решение задания с небольшой помощью преподавателя

	3
	 Таблица составлена с замечаниями решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок « Вычисление средних величин и товарооборачиваемости»
Цель: формирование умений и навыков применения способов вычисления средних величин и товарооборачиваемости

План занятия:

1. Выполнение практической работы.

2. Задание на дом: составить задачу на товарооборачиваемость

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение задания самостоятельно в полном объеме

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Вычисление массы брутто, нетто, тары»
Цель: изучение массы брутто, нетто, тары, формирование навыков вычисления

План занятия:

1. Просмотр слайд - фильма «Вес брутто, нетто, тара».
2. Закрепление изученного материала, решение задач по карточке - заданию №4.
3. Выполнение  практической работы.

4. Задание на дом: составить задачу на завес тары 
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Решение задания самостоятельно в полном объеме

	4
	Решение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Решение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Тема 3.2. Работа на контрольно-кассовой технике

Урок «Правовая база использования контрольно-кассовой техники»
Цель: изучение документов, регламентирующих применение ККТ и правил регистрации ККТ

План занятия:

1. Просмотр слайд- фильма «Федеральный Закон № 54 от 22.05.2003 г. «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и расчетов с использованием платежных карт»

2. Изучение Федерального Закона № 54 от 22.05.2003 г. «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и расчетов с использованием платежных карт». (Приложение 1)
3. Заполнение таблицы:
	№ п/п
	№ статьи
	Наименование
	Основные определения

	1
	Статья 1
	
	

	2
	Статья 2
	
	

	3
	Статья 3
	
	

	4
	Статья 4
	
	

	5
	Статья 5
	
	

	6
	Статья 7
	
	


4. Изучение порядка регистрации ККМ 
5. Задание на дом: самостоятельная работа
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Классификация и функции контрольно-кассовой техники»

Цель: изучение классификации контрольно-кассовых машин

План занятия:

1. Просмотр слайд – фильма «Классификация контрольно-кассовых машин»
2. Работа с учебным текстом «Классификация контрольно-кассовых машин»

и составление конспекта-кластера

3. Заполнение таблицы (определение класса, типа ККМ по образцам)

	№ п/п
	Класс ККМ
	Тип ККМ
	Марка ККМ
	Назначение, сфера применения

	
	
	
	
	


4. Задание на дом: ответить письменно на вопросы:

4.1.Какие документы прилагаются к ККМ при выходе с завода?

4.2.Какие существуют требования при эксплуатации ККМ?

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, с элементами новизны

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3 
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Литература:

Голубкина Т.С. Торговые вычисления.  - М.: Издательский центр «Академия», 2008.  

Яковенко Н.В. Кассир торгового зала. - М.: Издательский центр «Академия», 2008.

Урок «Электронные контрольно-кассовые машины: устройства, характеристика, эксплуатация»

Цель: изучение основных узлов ККМ, овладение умением осуществлять подготовку ККМ к работе

План занятия:

1. Проверка опорных знаний:

Задания: 

1. Соединить линиями в таблице соответствие понятий и их значений:

	Понятия
	Значения

	1. Контрольно–кассовая техника
	1. Комплекс программно–аппаратных средств в составе ККТ, обеспечивающих некорректируемую ежесуточную регистрацию и энергонезависимое долговременное хранение итоговой информации, необходимой для полного учета денежных расчетов или расчетов с использованием пластиковых карт, осуществляемых с применением ККМ, в целях правильного исчисления налогов

	2. Наличные денежные средства
	2. Регистрация фискальных данных в фискальной памяти

	3. Фискальная память
	3. Оснащение фискальной памятью электронно–вычислительных машин, в том числе персональных, программно–технических комплексов

	4. Фискальный режим
	4. Фиксируемая на контрольной ленте и в фискальной памяти информация о наличных денежных средствах или расчет с использованием платежных карт

	5. Фискальные данные
	5. Расчеты за приобретенные товары, выполненные работы и услуги


2. Ответить на вопросы теста:

	Вопрос
	Варианты ответов

	1. Назовите требования, предъявляемые к ККМ
	А) регистрация по месту учета

Б) исправность, наличие пломб

В) наличие фискальной памяти

Г) выдача кассовых чеков

	2. Кто осуществляет контроль за применением ККМ?
	А) органы внутренних дел

Б) налоговые органы

В) банки

	3. Что представляют собой средства визуального контроля?
	А) пломбы

Б) голограммы

В) печати

	4. Какие существуют средства безналичного расчета через кассовые машины?
	А) счета

Б) чеки

В) чековые книжки

Г) кредитные карточки

Д) доверенности

	5. Каковы ваши действия при поломке кассового аппарата (например, печатает неразборчиво чек)?
	А) устраню неполадку

Б) сообщу руководству и приостановлю работу

В) приостановлю работу

Г) вызову мастера

Д) буду продолжать работу

	6. Какие из перечисленных вариантов вы считаете нарушениями?
	А) не выдан чек покупателю

Б) выдан чек молча

В) на чеке нет информации о предприятии

Г) не обслужен покупатель по причине неисправности кассы 


Критерии оценивания обучающегося за выполнение контрольного задания:

	5
	Определены правильно 5 понятий с 1-го задания и 6 правильных ответов со 2-го задания

	4
	Определены  правильно 4 понятия с 1-го задания и 5 правильных ответов со 2-го задания

	3
	Определены  правильно 3 понятия с 1 задания и 3-4 правильных ответа со 2-го задания

	2
	Задание не выполнено


2. Демонстрация слайд – фильма  «Основные электронные узлы ККМ»
3. Работа обучающихся в малых группах с инструкционными картами «Работа на контрольно–кассовой технике», подготовка ККМ к работе

Приложение № 2 «Инструкции по работе на ККТ»

4. Задание на дом: выучить основные узлы ККМ

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, с элементами новизны

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Порядок ведения книги кассира-операциониста»

Цель: изучение правил оформления документов по кассовым операциям;

овладение умением оформлять документы.

План занятия:

1. Актуализация знаний: 
1.1. Решение проблемной ситуации: а) заполнить таблицу, б) объяснить причины нерабочего состояния машины.

Нерабочее состояние машины возможно по следующим причинам:

	Причины нерабочего состояния машины
	Методы устранения нерабочего состояния машины

	Отключили электроэнергию
	

	Нет контакта вилки с розеткой
	

	Обрыв, окончание кассовой ленты
	.

	Двойное нажатие клавиш
	

	Переполнение памяти машины при вводе цены товара
	

	Нарушение последовательности ввода данных
	

	Кассир внес сумму наличных денег покупателя меньше стоимости покупок.
	


1.2. Найти соответствие вопросов и ответов:

	Вопрос
	Ответ

	1. Когда кассир складывает наличные деньги по купюрам и пересчитывает?
	 а) пересчитать выручку по контрольной ленте

	2. Кто принимает выручку в магазине?
	 б) составить акт

	3. Как поступить при расхождении фактической выручки и выручкой на отчёте?
	в) контрольная лента, журнал кассира - операциониста, отчёты.

	 4. Как поступить при наличии неиспользованных чеков?
	 в) покупюрная опись

	 5. Почему при закрытии смены выводится Z-отчёт?
	 г) приходный кассовый орден

	 6. Какой документ оформляется при сдаче денег инкассатору?
	д) выводом Z-отчёта

	 7. Какой операцией производится гашение секционных регистров?
	 е) администратор(старший кассир)

	8. Какие документы подписывает кассир и администратор (старший кассир)?
	 ж) при подготовке выручки к сдаче, до снятия показаний денежных регистров

	 9. Какой документ заполняется при сдаче денег администратору (старшему продавцу)?
	 з) препроводительная ведомость

	 10. Какой документ составляет кассир при подготовке денег к сдаче администратору (старшему кассиру)?
	и) производится обнуление


2. Изучить опорный конспект «Правила оформления журнала кассира-операциониста»
3. Проанализировать основные вопросы темы (слайд)
4. Выполнить практическую работу:

Практическая работа

 «Оформление журнала кассира-операциониста»
Цель: формирование умений оформлять документы по кассовым операциям 

Оснащение: Журнал кассира-операциониста, контрольная лента, ККМ различных видов, журнал учета выручки.

Методические указания по выполнению работы

Этапы работы:

1. Ознакомиться с опорным конспектом.

2. Включить контрольно–кассовую машину.

3. Заправить контрольную ленту.

4. Снять утренний отчет.

5. Оформить журнал кассира-операциониста.

5.1. Заполнить графы в журнале кассира-операциониста на начало смены.

5.2. Оформить контрольную ленту.

6. Разместить инвентарь и разменную монету в денежный ящик ККМ.

7. Работа на ККМ (см.  инструкцию раздел: «Кассовый режим»).

1. Семга в масле 3 * 111.89        

2. Фисташки Шпо 3 * 31.10

3. Курага 2 * 39.80

4. Рожки макароны 1,75 * 28.30

5. Конфеты Мир 1,12 * 132.20

6. Чай Акбар 1 * 45.70

7. Шея кур 1,32 * 54.90 
Внесено покупателем: 850-00
8. Окончание работы на ККМ.

8.1. Сдать выручку старшему кассиру.

8.2. Оформить приходный кассовый ордер.

8.3. Снять вечерний отчет.

8.4. Сверить сумму выручки с данными суммирующего счетчика.

8.5. Заполнить журнал кассира-операциониста на конец смены.

8.6. Оформить контрольную ленту на конец рабочего дня.

8.7. Сдать старшему кассиру ключи, контрольную ленту, журнал кассира-операциониста, разменную монету.

Вопросы:

1. Кто должен вести журнал кассира-операциониста?

2. Где и сколько должны храниться чеки Z-отчет?

3. Как вносить исправления в журнал кассира-операциониста?
4. Задание на дом: составить таблицу неисправностей работы ККМ
	Критерии оценивания обучающегося:

5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Приходные и расходные денежные операции»

Цель: изучение правил оформления документов по кассовым операциям;

овладение умением оформлять документы

План занятия:

1. Изучение учебного материала «Приходные и расходные кассовые ордера»
2. Оформление приходных и расходных кассовых ордеров на основе слайд–фильма «Оформление приходного кассового ордера», «Оформление расходного кассового ордера»
3. Задание на дом: заполнить приходный и расходный кассовый ордер  
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Признаки платежеспособности государственных денежных знаков»

Цель: изучение признаков платежеспособности государственных денежных знаков, порядка их получения и хранения, отличительных признаков платежных средств безналичного расчета

План занятия:

1. Просмотр слайд -фильма «Признаки подлинности банкнот России»
2. Изучение детекторов подлинности купюр по опорному конспекту и оформление результатов в таблицу:

	№
	Марка 
	Назначение 
	Особенности

	
	
	
	

	
	
	
	


3. Закрепление изученного материала:

3.1. Ответить на вопросы теста:
	1. Метки на купюре для людей с ослабленным зрением: 


	А) кружки 

Б) квадраты 

В) полосы 

Г) конусы 

Д) многоугольники 

Е) треугольники

	2. Надпись на монете под цифровым обозначением: 


	А) копейка 

Б) копейки  

В) копеек 

Г) копейках

	3. Фирменный знак расположен на монете со стороны: 


	А) изнаночной  

Б) лицевой 

В) оборотной 

Г) изнаночной и лицевой  

Д) лицевой и оборотной  

Е) оборотной и изнаночной

	4. Цвет купюры номиналом 100 рублей: 


	А) коричневый 

Б) синий 

В) зеленый 

Г) голубой 

	5. Цвет купюры номиналом 50 рублей: 


	А) светло-синий 

Б) светло-голубой 

В) темно-синий  

Г) темно-голубой

	6. Водяные знаки банкнот расположены на: 


	А) купонных полях оборотной стороны  

Б) купонных полях с лицевой стороны 

В) купонных полях

Г) правом купонном поле 

Д) левом купонном поле 

	7. Повышенный рельеф имеют следующие элементы защиты банкнот: 


	А) эмблема Банка России 

Б) текст «Билет банка России» 

В) метки для людей с ослабленным зрением 

Г) водяные знаки 

Д) скрытое изображение (кипп-эффект)

	8 Цвет купюры  1000 рублей:


	Б) темно-зеленый 

В) синевато-зеленый 

Г) голубовато-зеленый 

	9. Фирменный знак монетного двора расположен  под: 


	А) левым передним копытом коня 

Б) правым передним копытом коня 

В) левым задним копытом коня 

Г) правым задним копытом коня 

	10. Фирменным знаком монетного двора является обозначение:
	А) М 

Б) МП 

В) С 

Г) СП 

	11. Надпись на монете под цифровым обозначением: 


	А) рубль 

Б) рубли 

В) рубля 

Г) рублей 

Д) рублю 

Е) рублях

	12. Краска, применяемая для обозначения номиналов всех  банкнот: 


	А) серебристая 

Б) серебряная  

В) серебрянка 

Г) золотая 

Д) позолоченная 

	13. Историческая достопримечательность на купонном поле номинала банкноты «10»: 


	А) часовня в Красноярске 

Б) здание Большого театра в Москве 

В) памятник Петру I в Архангельске 

Г) памятник Ярославу Мудрому в Ярославле 

Д) Софийский собор в Новгороде 

Е) памятник Н. Муравьеву-Амурскому в Хабаровске 

Ж) Петропавловский собор в Санкт-Петербурге

	14. Историческая достопримечательность на купонном поле номинала банкноты «100»: 


	А) часовня в Красноярске 

Б) здание Большого театра в Москве 

В) памятник Петру I в Архангельске 

Г) памятник Ярославу Мудрому в Ярославле 

Д) Софийский собор в Новгороде 

Е) памятник Н. Муравьеву-Амурскому в Хабаровске 

Ж) Петропавловский собор в Санкт-Петербурге 

	15. Историческая достопримечательность на купонном поле номинала банкноты «1000»: 


	А) часовня в Красноярске 

Б) здание Большого театра в Москве 

В) памятник Петру I в Архангельске 

Г) памятник Ярославу Мудрому в Ярославле 

Д) Софийский собор в Новгороде 

Е) памятник Н. Муравьеву-Амурскому в Хабаровске 

	16. Историческая достопримечательность на купонном поле номинала банкноты «500»: 


	А) часовня в Красноярске 

Б) здание Большого театра в Москве 

В) памятник Петру I в Архангельске 

Г) памятник Ярославу Мудрому в Ярославле 

Д) Софийский собор в Новгороде 

Е) памятник Н. Муравьеву-Амурскому в Хабаровске 

Ж) Петропавловский собор в Санкт-Петербурге

	17. Все банкноты  Банка России имеют волокна: 


	А) цветные  

Б) красные  

В) разноцветные 

Г) черно-белые 

	18. Цветная орнаментная полоса, видимая на просвет, имеет: 


	А) вертикаль 

Б) горизонталь 

В) диагональ 

Г) спираль 

	19. Элемент защиты банкнот, запечатанный цветными многоугольниками, имеет: 


	А) микропечать

Б) микротекст 

В) микроорнамент

Г) микроузор

	20. Монеты Банка России образца 1997 года достоинством в рублях: 


	А) 1 

Б) 2 

В) 3 

Г) 5 

Д) 10 

Е) 50 

	21. Элементом защиты банкнот России является текст: 


	А) Билет Банка РСФСР  

Б) Билет Банка России 

В) Билет Банка СНГ  

Г) Билет Банка Европы 

Д) Билет Банка Сибири

	22. Микротекст на оборотной стороне банкноты состоит из букв: 


	А) ЦБР 

Б) ЦРБ 

В) РБЦ 

Г) БЦР 

	23. Обмену подлежат монеты: 


	А) деформированные 

Б) поддельные 

В) сплющенные 

Г) подлинные 

Д) травленные  

	24. Фирменный знак монетного двора расположен на монете под: 


	А) правой передней лапой орла 

Б) левой передней лапой орла 

В) левым крылом орла 

Г) правым крылом орла

	25. Банкноты Банка России, не вызывающие сомнения, являются: 


	А) защитными  

Б) прибыльными  

В) платежными  

Г) платежеспособными 

Д) подлинными 

	26. Текст «Билет Банка России» расположен на банкноте со стороны: 


	А) оборотной 

Б) лицевой 

В) лицевой и оборотной 

	27. Текст «Билет Банка России» находится в: 


	А) верхней части оборотной стороны 

Б) верхней части лицевой стороны  

В) верхней части обеих сторон  

Г) нижней части  лицевой стороны 

Д) нижней части оборотной стороны 

Е) нижней части обеих сторон


3.2. Дополнить имеющееся суждение одним или двумя словами в соответствие со смыслом суждения: 

1. Платежными являются банкноты Банка России, не вызывающие сомнения в их ____________.(подлинности)

2. Слово «рубль» произошло от слова __________(«обрубок»)

3. Фрагменты рисунка и цифровое обозначение номинала при просматривании их на просвет являются знаками _________ (водяными)

4. Скрытым изображением (кипп-эффект) являются буквы ______.(РР)

5. Горизонтальные полосы, расположенные на оборотной стороне банкнот и состоящие из букв «ЦБР» и номиналов, называются _________.(микротекстом)

6. Волокна, просматривающиеся в ультрафиолетовом излучении на всех банкнотах, называются _________ (цветными)

7. Текст «Билет Банка России» имеет повышенный _______.(рельеф)

8. Для людей с ослабленным зрением применяют метки: ________ и  __________ (кружки, полосы)

9. К платежным относятся банкноты, не вызывающие сомнения в их подлинности, но имеющие разное обозначение __________ .(номинала)

10. Обмену подлежат монеты, не вызывающие  сомнения в своей ___________ (подлинности)

11. Фамилия главного художника Санкт-Петербургского монетного двора __________  (Александр Бакланов).

4. Задание на дом: подготовить сообщение «Электронные деньги»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Работа на контрольно-кассовой машине «Орион»»

Цель: изучение основных режимов работы и особенностей обслуживания  ККТ;

овладение навыками работы на ККТ

План занятия:

1. Повторение правил техники безопасности при работе на ККТ

Правила техники безопасности

(выписка из Типовой инструкции по охране труда для кассира торгового зала и контролера-кассира)

1. При работе и техническом обслуживании кассовой машины необходимо кассиру-операционисту и техническим специалистам выполнять требования в отношении техники безопасности, изложенные в ПТБ, ПТЭ, ПУЭ, а также в руководстве по эксплуатации на данный вид кассовых машин, в том числе:

-  рабочее место кассира должно быть оборудовано так, чтобы исключить возможность соприкосновения работающего с токоведущими устройствами, шинами заземления, батареями отопления, водопроводными трубами;

-  включать машину в сеть следует через специальную розетку, которая должна быть заземлена;

- не разрешается применять предохранители, не рассчитанные на ток, предусмотренный технической характеристикой данной машины, и включать машину в сеть без предохранителя (заменять предохранитель "жучком");

- до включения электромеханической машины в сеть необходимо проверить вращение рукоятки ручного привода против часовой стрелки;

- перед включением машины в электросеть надо осмотреть вилку, шнур, розетку и убедиться в их исправности (нет ли обрывов, оголения и т.п.);

- следует помнить, что у машин с автоматическим открыванием денежного ящика во время выдачи первого чека происходит выталкивание денежного ящика под действием пружин не менее чем на 1/3 его длины;

- не допускается вмешательство в работу машины после ее пуска до окончания рабочего цикла;

- при остановке машины по неизвестной причине, а также при внезапном стопорении  (остановка машины при незаконченном рабочем цикле) необходимо отключить ее от сети электропитания. Все работы по проверке электромеханической машины вести, используя ручной привод. При этом не следует применять чрезмерных усилий, чтобы проверить механизмы машины, остановившейся по неизвестной причине;

- запрещается проводить техническое обслуживание машины, включенной в сеть электропитания;

- после окончания работы на машине необходимо отключить электропитание, вынув штепсельную вилку из розетки;

- не следует допускать к работе на машине лиц, незнакомых с правилами работы и техники безопасности.

2. В целях обеспечения безопасности работы кассира необходимо оборудовать кабину кассира устройством вызова охраны и администрации, а также предусмотреть аварийное освещение кассовой кабины.

2. Выполнение практической работы по методической рекомендации «Работа на ККТ «Орион»
3. Задание на дом: составить алгоритм работы на ККТ «Орион»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Работа на контрольно-кассовой машине «Астра»»

Цель: изучение основных режимов работы и особенностей обслуживания ККТ;

овладение навыками работы на ККТ

План занятия:

1. Инструктаж по технике безопасности при работе на ККТ, просмотр презентации «Охрана труда контролера-кассира»
2. Ознакомление с ККМ «Астра», слайд-фильм
3. Выполнение практической работы по методической рекомендации «Работа на ККТ «Астра»
4. Задание на дом: составить алгоритм работы на ККТ «Астра»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3 
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Работа на контрольно-кассовой машине «Миника»»

Цель: изучение основных режимов работы и особенности обслуживания  ККТ, овладение навыками работы на ККТ

План занятия:

1. Просмотр слайд- фильма «Организация рабочего места контролера -кассира»
2. Выполнение практической работы по методической рекомендации «Работа на ККТ Миника»
3. Задание на дом: составить алгоритм работы на ККТ «Миника»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Работа на контрольно-кассовой машине «АМС»»

Цель: изучение основных режимов работы и особенностей обслуживания  ККТ;

овладение навыками работы на ККТ и устранения мелких неисправностей на ККТ

План занятия:

1. Проверка опорных знаний, ответы на вопросы по  предложенным ситуациям (слайды)
2. Выполнение практической работы по методической рекомендации «Работа на ККТ АМС»
3. Задание на дом: составить алгоритм работы на ККТ «АМС»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Работа на контрольно-кассовой машине «Меркурий»

Цель: изучение основных режимов работы и особенностей обслуживания ККТ, 

овладение навыками работы на ККТ 

План занятия:

1. Проверка опорных знаний, решение теста.
Задание 1. Продолжите предложение:

1. Контрольно-кассовая машина (ККМ) предназначена:

_____________________________________________________________________

2. В Российской Федерации правила использования кассовых аппаратов определяет закон ______________________________________________________
3. При денежных расчетах с покупателями (клиентами) применяются два типа кассовых машин: _________________________________________________

4. Возврат наличных денег из кассы по возвращенным покупателям чекам только:_______________________________________________________________

5. После зачисления кассира на работу с ним заключают договор о _____________________________________________________________________

6. В кассовом чеке необходимо указывать следующие  обязательные реквизиты:____________________________________________________________

7.На каждой кассовой машине имеется ____________________________________

8. Кассовая машина должна иметь паспорт установленной формы, который заносится _________________________________________________________

9. Для регистрации контрольно-кассового аппарата в налоговых органах  необходимо предоставить в налоговый орган следующие документы: _____________________________________________________________________

10. Под техническим обслуживанием ККМ понимается комплекс мер, направленный _________________________________________________________
11.В течение смены кассир обязан:

обеспечить __________________________________________________________

содержать ____________________________________________________________

осуществлять операции_________________________________________________

12. Кассиру запрещается:

работать_____________________________________________________________

допускать_____________________________________________________________

покидать______________________________________________________________

вносить_______________________________________________________________

иметь в кассе__________________________________________________________

13. Перечислите виды клавиш___________________________________________

14. Цифровые клавиши предназначены для________________________________

15. Укажите способ устранения неисправности:

-установлен дефектный рулон- __________________________________________

- неисправна схема управления печатью- __________________________________

- вышел из строя индикатор БП- _________________________________________

- неточная юстировка ТПГ - _____________________________________________

16. С какого момента должна ставиться машина на техническое облуживание __________________________________________________________

Задание 2. Ответить на вопросы теста:

17. Может ли кассир при оформлении на работу просить работодателя о заключении трудового договора без оговорки о полной материальной ответственности?

А) нет, не может

Б) да, имеет право

В) руководитель имеет право решить как заключить договор

18. Кто несет материальную ответственность за операционную кассу?

А) продавец

Б) контролер-кассир

В) директор магазина

19. Контрольно-кассовая техника (ККМ), включенная в Государственный реестр, применяется на территории Российской Федерации в обязательном порядке:

А) всеми организациями и индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в случаях продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг;

Б) некоторыми организациями, использующими ККМ для упрощения подсчета выручки в результате торговли, оказания услуг или выполнения работ

В) вообще не обязательна к применению на территории РФ

20. Обязаны ли организации осуществлять регистрацию контрольно-кассовой техники в налоговых органах:

А) обязаны




Б) не обязаны

В) не обязаны, если марка ККМ числится в государственном реестре

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Правильные ответы на19-20 вопросов

	4
	Правильные ответы на 14-18

	3
	Правильные ответы  на 10-13

	2
	Правильные ответы  менее 10


2. Просмотр слайдов по функциональному назначению ККМ «Меркурий»
3. Выполнение практической работы по методической рекомендации «Работа на ККТ Меркурий»
4. Задание на дом: составить алгоритм работы на ККТ «Меркурий»

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3  
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Тема: «Работа на контрольно-кассовой машине Штрих-М»

Цель: изучение основных режимов работы и особенностей обслуживания ККТ, 

овладение навыками работы на ККТ и устранения мелких неисправностей на ККТ

План занятия:

1. Повторение порядка  и правил расчетов с покупателями:
1. Правила расчета с покупателями на ККТ

В соответствии с Типовыми правилами эксплуатации ККМ при осуществлении денежных расчетов с населением расчет с покупателями с применением кассовых машин ведется в следующем порядке:

• кассир четко называет сумму полученных денег и кладет их отдельно на виду у покупателя;

• печатает чек на кассовой машине;

• объявляет покупателю общую стоимость всех покупок;

• называет сумму причитающейся покупателю, сдачи и выдает ее вместе с чеком;

• после окончания расчета кладет полученные от покупателя деньги в кассовый ящик.

Запрещается предлагать покупателю вместо сдачи какие-либо товары или требовать от него самому разменять их.

В соответствии с Типовыми правилами кассир в качестве оплаты может принимать и безналичные платежные средства (если ККМ такие функции выполняет): банковские расчетные чеки (отдельные бланки установленного образца) и именные чековые книжки с отрывными чеками. Принимаемые документы должны иметь все необходимые реквизиты, подтверждающие их подлинность. 

В случае возникновения спора с покупателем по вопросу правильности произведенного с ним расчета работу на машине следует приостановить и вызвать администратора (по установленной в кабине кассира сигнализации). В присутствии кассира и покупателя администратор снимает показания счетчиков ККМ (выводит Х-отчет) и сверяет полученные на отчете данные о выручке кассовой машины с суммой выручки, имеющейся в наличии у кассира на момент снятия кассы. По результатам снятия показаний составляется акт, где отражается результат проверки кассира.
2. Алгоритм сдачи денежной выручки старшему кассиру:

2.1. Разложить банкноты и монеты Банка России по номиналам.

2.2.Пересчитать банкноты и монеты Банка России.

a. Подсчитать сумму денег по возвратным чекам.

b. Подсчитать сумму денег по банковским пластиковым картам.

c. Подобрать купюры одного достоинства и уложить в пачки по 100 листов в едином положении – лицевой стороной кверху, при этом герб находится в верхнем правом углу.

d. Перевязать пачку денег бумажной лентой, на которой записывается количество денежных купюр, достоинство и сумма.

e. На подготовленную выручку составить покупюрную опись в 2-х экземплярах в которой указывается: дата, № ККМ, количество и достоинство купюр,  итоговая сумма, заверяется подписями кассира, а после пересчета денежной выручки ст.кассира. Один экземпляр остается у кассира, как подтверждение сданной выручки, а второй отдается ст.кассиру.

f. На денежную выручку оформляется приходный кассовый ордер. Приходный кассовый ордер выписывается в одном экземпляре работником бухгалтерии, подписывается бухгалтером или лицом, на это уполномоченным. Квитанция к приходному кассовому ордеру подписывается главным  бухгалтером или лицом на это уполномоченным, и кассиром, заверяется печатью (штампом) кассира и регистрируется в журнале регистрации приходных и расходных кассовых документов и выдается на руки сдавшему деньги, а приходный кассовый ордер остается в кассе.

g. Передать денежную выручку (пересчет выручки ст.кассиром), покупюрную опись и приходный кассовый ордер ст.кассиру, а квитанцию к приходному кассовому ордеру оставить кассиру, как подтверждение сданной денежной выручки.

3. Выполнение практической работы в малых группах по методической рекомендации «Работа на ККТ Штрих-М»

4. 
Задание на дом: составить задания по отработке набора суммы на контрольно-кассовых машинах
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, презентация работы

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Работа на контрольно-кассовой машине Штрих-М»

Цель: овладение навыками работы на ККТ и устранения мелких неисправностей на ККТ
План занятия:

1. Контроль знаний, фронтальный опрос:
1.1 . Какие данные указывает кассир при оформлении контрольной ленты?

1.2 . Назовите обязанности кассира в начале, в течении и в конце рабочего дня?

1.3 . Перечислите реквизиты кассового чека.

1.4 . Что должен сделать кассир в случае обрыва контрольной ленты?

1.5 . Что такое POS- терминал?

2. Выполнение практической работы в малых группах.

3. Задание на дом: составить алгоритм работы на контрольно-кассовой машине Штрих-М

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, презентация работы

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено



Урок «Оформление журнала кассира-операциониста»

Цель: овладение навыками оформления кассовых операций

План занятия:

1. Актуализация знаний. Фронтальный опрос:
1.1 Кто ведет журнал кассира–операциониста?

1.2  Возможны ли исправления в журнале кассира-операциониста?

1.3  Порядок оформления нового журнала кассира-операциониста взамен окончившегося.

1.4  Реквизиты кассовых чеков.

2. Выполнение практической работы в малых группах

Практическая работа 

«Оформление журнала кассира-операциониста»

Цель: формирование умений по оформлению документов по кассовым операциям.

Оснащение: Журнал кассира-операциониста, контрольная лента, контрольно-кассовые машины различных видов, журнал учета выручки.

Методические указания по выполнению работы

Этапы работы:

1. Включить контрольно–кассовую машину.

2. Заправить контрольную ленту.

3. Снять утренний отчет.

4. Оформить журнал кассира-операциониста:
- заполнить графы в журнале кассира-операциониста на начало смены;
- оформить контрольную ленту.

6. Разместить инвентарь и разменную монету в денежный ящик ККМ.

7. Работа на ККМ (см.  инструкцию раздел: «Кассовый режим») с использованием карточки –задания «Отработка сумм покупок»
8. Окончание работы на ККМ:

- сдать выручку старшему кассиру;

- оформить приходный кассовый ордер;

- снять вечерний отчет;

- сверить сумму выручки с данными суммирующего счетчика;

- заполнить журнал кассира-операциониста на конец смены;

- оформить контрольную ленту на конец рабочего дня;

- сдать старшему кассиру ключи, контрольную ленту, журнал кассира-операциониста, разменную монету.

3. Задание на дом: составить карточку-задание «Отработка сумм покупок»
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3  
	Выполнение задания с помощью преподавателя

	2
	Задание не выполнено


Урок «Оформление кассовой книги»

Цель: овладение навыками оформлять кассовые операции

План занятия:

1. Работа с опорным конспектом «Кассовые документы»

2. Выполнение практической работы:

Практическая работа «Оформление кассовой книги»

Цель: формирование профессиональных компетенций при работе с кассовыми документами  

Оснащение: Кассовая книга, приходные и расходные кассовые ордера, журнал кассира–операциониста, кассовая лента, тетрадь учета выручки. 

Методические указания по выполнению работы

Общие сведения по кассовым операциям за «___» ______________ 201___ г.

1. Магазин «Любимый»  ООО «Форне».

2. Директор магазина – О.П. Иванова.

3. Главный бухгалтер – И.В. Соловьева.

4. Контролеры-кассиры торгового зала: кассы № 1 – З.П. Павлова, кассы № 2 – Т.Д. Серова, кассы № 3 – Н.Н. Мишина. 

5. Функции старшего кассира выполняет каждый обучающийся группы.

6. Лимит остатка в главной кассе установлен в сумме 5000-00 руб.
7. Остаток денег в главной кассе на начало рабочего дня – 4900-00 руб.
Задание 1. Определите торговую выручку за «____» ______201___ г. по показаниям суммирующих счетчиков.

Исходные данные:
	№ кассы
	Показания суммирующих денежных счетчиков на начало дня
	Показания суммирующих денежных счетчиков на конец  дня
	Выручка за день

	Касса 1
	24024896-50
	24039196-60
	

	Касса 2
	18545043-30
	18557643-50
	

	Касса 3
	29538392-10
	29556492-20
	


Задание 2. Зарегистрировать приходные и расходные кассовые ордера в журнале приходных и расходных документов по ООО «Форне». 

Задание 3. Оформить приходный кассовый ордер № 32 на сумму поступившей выручки по кассе №1 (см. задание 1)в главную кассу.

Задание 4. Оформить приходный кассовый ордер № 33 на сумму поступившей выручки по кассе № 2 (см. задание 1) в главную кассу.

Задание 5. Оформить приходный кассовый ордер № 34 на сумму поступившей выручки по кассе № 3 (см. задание 1) в главную кассу.

Задание 6. Оформить расходный кассовый ордер № 27 по заявлению С.М. Смирновой на выдачу денег на хозяйственные расходы в сумме 3500-00 руб.

(паспорт С.М. Смирновой: 0124 № 245385, выдан УВД г. Бийска 25.05.2010 г.). Основание – приказ № 123 от «---»-------- 201 г.

Задание 7. Оформить расходный кассовый ордер № 28 на выдачу денег на командировочные расходы товароведу Е.М. Симоновой в сумме 6500-00 руб. Приказ № 160 от «____»___________ 201___ г. (Паспорт Е.М. Симоновой 0165 № 345789, выдан Восточным РОВД г. Бийска 14.04.2009 г.).

Задание 8. Сдать деньги (торговую выручку) в Сбербанк РФ № 153 (не забудьте оставить переходящий лимит денежных средств в главной кассе).

Задание 9. На основании первичных кассовых документов (приходных и расходных кассовых ордеров) заполнить кассовую книгу за день (отчет кассира) от «_____»________ 201____ г.

Задание 10. Ответить на вопросы:
1. Обязательно ли наличие на предприятии кассовой книги?

2.  В каком порядке ведется прием и выдача денег по кассовым ордерам?

3. Правила ведения кассовой книги.

3. Задание на дом : подготовить данные для оформления кассовой книги
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, аккуратно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3  
	Выполнение задания с помощью преподавателя, незначительные исправления

	2
	Задание не выполнено


Урок «Оформление кассовой книги»

Цель: овладение навыками оформления документов по кассовым операциям.

План занятия:

1. Выполнение практической работы

Практическая работа 

«Оформление документов по кассовым операциям»

Оснащение: Кассовая книга, приходные и расходные кассовые ордера, журнал кассира–операциониста, кассовая лента, тетрадь учета выручки. 

Задание 1.Заполнить приходный кассовый ордер по следующей ситуации:

В кассу магазина № 10 ООО «Пульс» 05 октября 2014 года поступила выручка от заведующей киоском №3 Степановой М.И. в сумме 28000 руб. 80 коп. Главный бухгалтер магазина –Петрова Г.Т., кассир- Катаева Ю.Н.

Задание 2. Оформить расходный кассовый ордер №15 от 15 ноября 2014 года по магазину «Любимый» ООО «Форне» покупателю Матвеевой Светлане Ивановне за возврат товара на сумму 1875 руб. 00 коп.

Ордер подписал директор магазина Сидоркина П.В., гл. бухгалтер Петрова А.П.

Задание 3. Заполнить кассовую книгу за «___» октября 20__г. по следующим данным:

Остаток на начало дня -1248 руб.50 коп.

Выручка отделов магазина: 
«Игрушки» - 28365 руб. 00 коп.


«Одежда для женщин»  - 12650 руб. 00 коп.


«Детская обувь» - 9800 руб. 00 коп.


«Одежда для мальчиков»  - 38300 руб. 00коп.


«Детская косметика» - 2635 руб. 00 коп.

Выданы отпускные уборщице М.И. Цветковой - 2800 руб. 00 коп.

Оплачена аренда киоска - 35000 руб. 00 коп.

Сдано в банк - 25000 руб.

Бухгалтер предприятия –Зверева Т.П.

Кассир - Зайцева О.Н

Задание 4.

Составьте отчет кассира Сотниковой И.В. за «___» октября  20__г. по следующим данным:

Остаток на начало дня - 125587 руб. 50 коп.

Возврат с подотчета -5420 руб. 40 коп.

Оплата поставщику - 7280 руб. 60 коп.

Торговая выручка от отдела №4 - 15230 руб. 50коп.

Аванс работнику - 5000 руб. 00 коп.

Выдано на подотчет - 25000 руб. 00 коп.

Сдано в банк - 55000 руб.

Бухгалтер предприятия – Зверева Т.П.

Недостающие реквизиты придумать самим.

Ответить на вопросы:

1. Какой номер имеет квитанция к приходному кассовому ордеру?

2. Кто подписывает расходный кассовый ордер?

3. Как определить остаток денежных средств в кассе на конец рабочего дня?

2. Задание на дом: составить ситуационную задачу по возврату денежных средств из кассы
Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, аккуратно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя, незначительные исправления

	2
	Задание не выполнено


Урок «Составление документов по кассовым операциям»

Цель: овладение навыками оформления документов по кассовым операциям.

План занятия:

1. Изучение опорного конспекта по теме: «Составление документов по кассовым операциям»

2. Выполнение практической работы.
Практическая работа

«Составление документов по кассовым операциям»
Оснащение: Кассовая книга, приходные и расходные кассовые ордера,журнал кассира–операциониста, кассовая лента, тетрадь учета выручки, бланки  справок и актов

Исходные данные по кассовым операциям за «___» ______________ 201___ г.

Магазин «Аленушка» ООО «Атон».

Директор магазина – И.П. Петрова.

Главный бухгалтер – В.И. Пенкина.

Контролеры-кассиры торгового зала: кассы № 1 – З.П. Павлова, кассы № 2 – Т.Д. Серова, кассы № 3 – Н.Н. Мишина. 

Функции старшего кассира выполняет каждый обучающийся группы.

Задание 1. Определить торговую выручку за «____» ______201 г. по показаниям суммирующих счетчиков: 
	№ кассы
	Показания суммирующих денежных счетчиков на начало дня
	Показания суммирующих денежных счетчиков на конец  дня
	Выручка по кассам за день
	Возврат денег покупателям

	Касса 1
	24024896-50
	24039196-60
	
	560-20

	Касса 2
	18545043-30
	18557643-50
	
	315-15

	Касса 3
	29538392-10
	29556492-20
	
	160-00


Задание 2. Оформить акт о возврате денежных сумм № 32 покупателю на сумму возврата по кассе №1 (см. задание 1).

Задание 3. Оформить акт о возврате денежных сумм № 33 покупателю на сумму возврата по кассе №2 (см. задание 1).

Задание 4. Оформить акт о возврате денежных сумм № 34 покупателю на сумму возврата по кассе №3 (см. задание 1).

Задание 5. Оформить справку–отчет № ___ по кассе № 1 (см. задание 1).

Задание 6. Оформить справку–отчет  № ___по кассе № 2 (см. задание 1).

Задание 7. Оформить справку–отчет № ___ по кассе № 3 (см. задание 1).

Задание 8. Ответить на вопросы:

1. Что отражается в документе формы №  КМ-6?

2. Как оформляется возврат денежных средств покупателю?

3. Задание на дом: составить аналогичное задание и оформить справку – отчет кассира-операциониста и акт о возврате денежных сумм покупателю

Критерии оценивания обучающегося:

	5
	Выполнение задания самостоятельно, аккуратно

	4
	Выполнение задания с незначительной помощью преподавателя

	3
	Выполнение задания с помощью преподавателя, незначительные исправления

	2
	Задание не выполнено


Приложение 1

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН

"О ПРИМЕНЕНИИ КОНТРОЛЬНО-КАССОВОЙ ТЕХНИКИ (ККТ) ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ РАСЧЕТОВ И (ИЛИ) РАСЧЕТОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ПЛАТЕЖНЫХ КАРТ"

от 22.05.2003 N 54-ФЗ

(принят ГД ФС РФ 25.04.2003)
(действующая редакция)
Справка о документе
Статья 1. Основные понятия, используемые в настоящем Федеральном законе
Статья 2. Сфера применения контрольно-кассовой техники
Статья 3. Порядок ведения Государственного реестра
Статья 4. Требования к контрольно-кассовой технике, порядок и условия ее регистрации и применения
Статья 5. Обязанности организаций и индивидуальных предпринимателей, применяющих контрольно-кассовую технику
Статья 6. Обязанности кредитных организаций, применяющих контрольно-кассовую технику
Статья 7. Контроль за применением контрольно-кассовой техники
Статья 8. Признание утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием настоящего Федерального закона
Статья 9. Внесение дополнений в некоторые законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием настоящего Федерального закона
Статья 10. Вступление в силу настоящего Федерального закона
О ПРИМЕНЕНИИ
КОНТРОЛЬНО-КАССОВОЙ ТЕХНИКИ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ
НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ РАСЧЕТОВ И (ИЛИ) РАСЧЕТОВ
С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ПЛАТЕЖНЫХ КАРТ

 

Принят

Государственной Думой

25 апреля 2003 года

 

Одобрен

Советом Федерации

14 мая 2003 года

(в ред. Федеральных законов от 03.06.2009 N 121-ФЗ (ред. 17.07.2009),

от 17.07.2009 N 162-ФЗ, от 27.07.2010 N 192-ФЗ)

 

 Статья 1. Основные понятия, используемые в настоящем Федеральном законе 

Для целей настоящего Федерального закона используются следующие основные понятия:

контрольно-кассовая техника, используемая при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт (далее - контрольно-кассовая техника), - контрольно-кассовые машины, оснащенные фискальной памятью, электронно-вычислительные машины, в том числе персональные, программно-технические комплексы;

наличные денежные расчеты - произведенные с использованием средств наличного платежа расчеты за приобретенные товары, выполненные работы, оказанные услуги;

фискальная память - комплекс программно-аппаратных средств в составе контрольно-кассовой техники, обеспечивающих некорректируемую ежесуточную (ежесменную) регистрацию и энергонезависимое долговременное хранение итоговой информации, необходимой для полного учета наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, осуществляемых с применением контрольно-кассовой техники, в целях правильного исчисления налогов;

фискальный режим - режим функционирования контрольно-кассовой техники, обеспечивающий регистрацию фискальных данных в фискальной памяти;

фискальные данные - фиксируемая на контрольной ленте и в фискальной памяти информация о наличных денежных расчетах и (или) расчетах с использованием платежных карт;

Государственный реестр контрольно-кассовой техники (далее - Государственный реестр) - перечень сведений о моделях контрольно-кассовой техники, применяемой на территории Российской Федерации;

платежный терминал - устройство для осуществления наличных денежных расчетов в автоматическом режиме (без участия уполномоченного лица организации или индивидуального предпринимателя, осуществляющих наличные денежные расчеты);

банкомат - устройство для осуществления в автоматическом режиме (без участия уполномоченного лица кредитной организации или банковского платежного агента, осуществляющих деятельность в соответствии с законодательством о банках и банковской деятельности) наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, передачи распоряжений кредитной организации об осуществлении расчетов по поручению физических лиц по их банковским счетам, а также для составления документов, подтверждающих передачу соответствующих распоряжений.

 Статья 2. Сфера применения контрольно-кассовой техники

1. Контрольно-кассовая техника, включенная в Государственный реестр, применяется на территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями и индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в случаях продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг.

Порядок совершения кредитными организациями кассовых операций с применением контрольно-кассовой техники определяется Центральным банком Российской Федерации.

2. Организации и индивидуальные предприниматели в соответствии с порядком, определяемым Правительством Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники в случае оказания услуг населению при условии выдачи ими соответствующих бланков строгой отчетности.

Порядок утверждения формы бланков строгой отчетности, приравненных к кассовым чекам, а также порядок их учета, хранения и уничтожения устанавливается Правительством Российской Федерации.



В соответствии со статьей 26 Федерального закона от 22.11.1995 N 171-ФЗ в области производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции запрещается розничная продажа алкогольной продукции с нарушением требований статьи 16 указанного Федерального закона, то есть в том числе розничная продажа в городах алкогольной продукции без контрольно-кассовой техники (письмо Минфина России от 03.09.2009 N 03-01-15/9-441).



2.1. Организации и индивидуальные предприниматели, являющиеся налогоплательщиками единого налога на вмененный доход для отдельных видов деятельности, не подпадающие под действие пунктов 2 и 3 настоящей статьи, при осуществлении видов предпринимательской деятельности, установленных пунктом 2 статьи 346.26 Налогового кодекса Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники при условии выдачи по требованию покупателя (клиента) документа (товарного чека, квитанции или другого документа, подтверждающего прием денежных средств за соответствующий товар (работу, услугу). Указанный документ выдается в момент оплаты товара (работы, услуги) и должен содержать следующие сведения:

наименование документа;

порядковый номер документа, дату его выдачи;

наименование для организации (фамилия, имя, отчество - для индивидуального предпринимателя);

идентификационный номер налогоплательщика, присвоенный организации (индивидуальному предпринимателю), выдавшей (выдавшему) документ;

наименование и количество оплачиваемых приобретенных товаров (выполненных работ, оказанных услуг);

сумму оплаты, осуществляемой наличными денежными средствами и (или) с использованием платежной карты, в рублях;

должность, фамилию и инициалы лица, выдавшего документ, и его личную подпись.

(п. 2.1 введен Федеральным законом от 17.07.2009 N 162-ФЗ)

3. Организации и индивидуальные предприниматели в силу специфики своей деятельности либо особенностей своего местонахождения могут производить наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники при осуществлении следующих видов деятельности:

продажи газет и журналов, а также сопутствующих товаров в газетно-журнальных киосках при условии, если доля продажи газет и журналов в их товарообороте составляет не менее 50 процентов и ассортимент сопутствующих товаров утвержден органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации. Учет торговой выручки от продажи газет и журналов и от продажи сопутствующих товаров ведется раздельно;

продажи ценных бумаг;

продажи лотерейных билетов;

продажи проездных билетов и талонов для проезда в городском общественном транспорте;

обеспечения питанием учащихся и работников общеобразовательных школ и приравненных к ним учебных заведений во время учебных занятий;

торговли на рынках, ярмарках, в выставочных комплексах, а также на других территориях, отведенных для осуществления торговли, за исключением находящихся в этих местах торговли магазинов, павильонов, киосков, палаток, автолавок, автомагазинов, автофургонов, помещений контейнерного типа и других аналогично обустроенных и обеспечивающих показ и сохранность товара торговых мест (помещений и автотранспортных средств, в том числе прицепов и полуприцепов), открытых прилавков внутри крытых рыночных помещений при торговле непродовольственными товарами;

разносной мелкорозничной торговли продовольственными и непродовольственными товарами (за исключением технически сложных товаров и продовольственных товаров, требующих определенных условий хранения и продажи) с ручных тележек, корзин, лотков (в том числе защищенных от атмосферных осадков каркасами, обтянутыми полиэтиленовой пленкой, парусиной, брезентом);

продажи в пассажирских вагонах поездов чайной продукции в ассортименте, утвержденном федеральным органом исполнительной власти в области железнодорожного транспорта;

торговли в киосках мороженым и безалкогольными напитками в розлив;

торговли из цистерн пивом, квасом, молоком, растительным маслом, живой рыбой, керосином, вразвал овощами и бахчевыми культурами;

приема от населения стеклопосуды и утильсырья, за исключением металлолома;

реализации предметов религиозного культа и религиозной литературы, оказания услуг по проведению религиозных обрядов и церемоний в культовых зданиях и сооружениях и на относящихся к ним территориях, в иных местах, предоставленных религиозным организациям для этих целей, в учреждениях и на предприятиях религиозных организаций, зарегистрированных в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

продажи по номинальной стоимости государственных знаков почтовой оплаты (почтовых марок и иных знаков, наносимых на почтовые отправления), подтверждающих оплату услуг почтовой связи.

Организации и индивидуальные предприниматели, находящиеся в отдаленных или труднодоступных местностях (за исключением городов, районных центров, поселков городского типа), указанных в перечне, утвержденном органом государственной власти субъекта Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники.

Аптечные организации, находящиеся в фельдшерских и фельдшерско-акушерских пунктах, расположенных в сельских поселениях, и обособленные подразделения медицинских организаций, имеющих лицензию на фармацевтическую деятельность (амбулатории, фельдшерские и фельдшерско-акушерские пункты, центры (отделения) общей врачебной (семейной) практики), расположенные в сельских поселениях, в которых отсутствуют аптечные организации, могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт при продаже лекарственных препаратов без применения контрольно-кассовой техники.

Положения пунктов 2, 2.1 и 3 настоящей статьи не распространяются на платежных агентов, осуществляющих деятельность по приему платежей физических лиц, а также на кредитные организации и банковских платежных агентов, осуществляющих деятельность в соответствии с законодательством о банках и банковской деятельности.

Статья 3. Порядок ведения Государственного реестра 

1. При осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт на территории Российской Федерации применяются модели контрольно-кассовой техники, включенные в Государственный реестр.

2. Порядок ведения Государственного реестра, требования к его структуре и составу сведений, а также федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный осуществлять ведение Государственного реестра, определяются Правительством Российской Федерации.

3. Центральный банк Российской Федерации направляет в федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный осуществлять ведение Государственного реестра, сведения о контрольно-кассовой технике, разрешенной к применению кредитными организациями, а также об используемых в ней программных продуктах.

4. Государственный реестр подлежит официальному опубликованию в установленном порядке. Изменения и дополнения, вносимые в Государственный реестр, подлежат официальному опубликованию в 10-дневный срок со дня принятия таких изменений и дополнений.

5. В случае исключения из Государственного реестра ранее применявшихся моделей контрольно-кассовой техники их дальнейшая эксплуатация осуществляется до истечения нормативного срока их амортизации.

 

Статья 4. Требования к контрольно-кассовой технике, порядок и условия ее регистрации и применения 

1. Требования к контрольно-кассовой технике, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями, порядок и условия ее регистрации и применения определяются Правительством Российской Федерации.

При этом контрольно-кассовая техника (за исключением контрольно-кассовой техники в составе платежных терминалов, применяемых платежными агентами и банковскими платежными агентами, и банкоматов, применяемых банковскими платежными агентами), применяемая организациями (за исключением кредитных организаций) и индивидуальными предпринимателями, должна:

быть зарегистрирована в налоговых органах по месту учета организации или индивидуального предпринимателя в качестве налогоплательщика;

быть исправна, опломбирована в установленном порядке;



Через шесть месяцев после вступления в силу настоящего Федерального закона при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт применение контрольно-кассовой техники без фискальной памяти не допускается (пункт 2 статьи 10 данного документа).



иметь фискальную память и эксплуатироваться в фискальном режиме.

1.1. Контрольно-кассовая техника в составе платежного терминала, применяемого платежным агентом и банковским платежным агентом, и банкомата, применяемого банковскими платежными агентами, должна:

быть зарегистрирована в налоговом органе по месту учета налогоплательщика с указанием адреса места ее установки в составе платежного терминала или банкомата;

быть исправна, опломбирована в установленном порядке;

иметь фискальную память с накопителями фискальной памяти, контрольную ленту и часы реального времени;

обеспечивать некорректируемую регистрацию и энергонезависимое долговременное хранение информации о платежах на контрольной ленте и в накопителях фискальной памяти, а также предоставлять информацию для печати кассового чека платежным терминалом или банкоматом в некорректируемом виде;

эксплуатироваться в фискальном режиме, а в иных режимах исключать возможность печати кассового чека платежным терминалом или банкоматом;

передавать в фискальном режиме в платежный терминал или банкомат зарегистрированную информацию о платежах в некорректируемом виде, обеспечивающем идентичность информации, зарегистрированной на кассовом чеке, контрольной ленте, в фискальной памяти и первичных учетных документах организации или индивидуального предпринимателя, применяющих платежный терминал или банкомат;

иметь паспорт установленного образца.

2. Порядок применения кредитными организациями контрольно-кассовой техники и используемых в ней программных продуктов утверждается Центральным банком Российской Федерации.

Статья 5. Обязанности организаций и индивидуальных предпринимателей, применяющих контрольно-кассовую технику 

1. Организации (за исключением кредитных организаций) и индивидуальные предприниматели, применяющие контрольно-кассовую технику (за исключением контрольно-кассовой техники в составе платежных терминалов, применяемых платежными агентами и банковскими платежными агентами, и банкоматов, применяемых банковскими платежными агентами), обязаны:

осуществлять регистрацию контрольно-кассовой техники в налоговых органах;

применять при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт исправную контрольно-кассовую технику, опломбированную в установленном порядке, зарегистрированную в налоговых органах и обеспечивающую надлежащий учет денежных средств при проведении расчетов (фиксацию расчетных операций на контрольной ленте и в фискальной памяти);

выдавать покупателям (клиентам) при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в момент оплаты отпечатанные контрольно-кассовой техникой кассовые чеки;

обеспечивать ведение и хранение в установленном порядке документации, связанной с приобретением и регистрацией, вводом в эксплуатацию и применением контрольно-кассовой техники, а также обеспечивать должностным лицам налоговых органов, осуществляющих проверку в соответствии с пунктом 1 статьи 7 настоящего Федерального закона, беспрепятственный доступ к соответствующей контрольно-кассовой технике, предоставлять им указанную документацию;

производить при первичной регистрации и перерегистрации контрольно-кассовой техники введение в фискальную память контрольно-кассовой техники информации и замену накопителей фискальной памяти с участием представителей налоговых органов.

2. Организации (за исключением кредитных организаций) и индивидуальные предприниматели, применяющие платежный терминал или банкомат, обязаны:

использовать контрольно-кассовую технику в составе платежного терминала и (или) банкомата;

осуществлять регистрацию применяемой контрольно-кассовой техники в налоговых органах по месту учета организации в качестве налогоплательщика;

предоставлять при регистрации, перерегистрации и снятии с регистрации контрольно-кассовой техники в налоговых органах и замене накопителей фискальной памяти налоговым органам паспорт контрольно-кассовой техники и информацию, зарегистрированную в фискальной памяти контрольно-кассовой техники;

применять исправную контрольно-кассовую технику, обеспечивающую фиксацию расчетных операций на контрольной ленте и в фискальной памяти;

эксплуатировать контрольно-кассовую технику в фискальном режиме;

выдавать клиентам при осуществлении наличных денежных расчетов кассовый чек, отпечатанный платежным терминалом или банкоматом;

обеспечивать ведение и хранение документации, связанной с приобретением, регистрацией, перерегистрацией и снятием с регистрации в налоговом органе, вводом в эксплуатацию, проверкой исправности, ремонтом, техническим обслуживанием, заменой программно-аппаратных средств, выводом из эксплуатации контрольно-кассовой техники, ходом регистрации контрольно-кассовой техникой информации о платежах, а также обеспечивать должностным лицам налоговых органов, осуществляющих проверку в соответствии с пунктом 1 статьи 7 настоящего Федерального закона, беспрепятственный доступ к соответствующей контрольно-кассовой технике и документации;

предоставлять в налоговые органы по их запросам информацию в порядке, предусмотренном федеральными законами.

Статья 6. Обязанности кредитных организаций, применяющих контрольно-кассовую технику 

1. Кредитные организации, применяющие в соответствии со статьей 2 настоящего Федерального закона контрольно-кассовую технику, обязаны:

соблюдать требования, устанавливаемые Центральным банком Российской Федерации в соответствии с пунктом 2 статьи 4настоящего Федерального закона;

применять контрольно-кассовую технику, которая должна быть оснащена защищенными от несанкционированного доступа программными продуктами;

предоставлять в налоговые органы по их запросам информацию в порядке, предусмотренном федеральными законами.

2. Кредитная организация, которая применяет платежные терминалы и банкоматы, осуществляющие прием средств наличного платежа, являющиеся основными средствами этой кредитной организации и принадлежащие только ей на праве собственности, обязана:

ежедневно осуществлять ведение бухгалтерского учета по каждому платежному терминалу и банкомату, которые осуществляют прием средств наличного платежа;

применять исправные платежные терминалы и банкоматы, осуществляющие прием средств наличного платежа и обеспечивающие надлежащий учет денежных средств при проведении расчетов, а также отражать операции в бухгалтерском учете этой кредитной организации в соответствии с нормативными актами Банка России.

В случае, если кредитная организация применяет платежный терминал или банкомат, осуществляющие прием средств наличного платежа, не являющиеся основными средствами этой кредитной организации и не принадлежащие только ей на праве собственности или в силу специфики своей конструкции либо особенностей своего места нахождения не позволяющие ей выполнить обязанности, предусмотренные настоящей статьей, такой платежный терминал или банкомат должен быть оборудован исправной контрольно-кассовой техникой, зарегистрированной в налоговых органах, опломбированной в установленном порядке, эксплуатируемой в фискальном режиме и обеспечивающей фиксацию расчетных операций на кассовом чеке, контрольной ленте и в фискальной памяти.

 Статья 7. Контроль за применением контрольно-кассовой техники 

1. Налоговые органы:

осуществляют контроль за соблюдением организациями и индивидуальными предпринимателями требований настоящего Федерального закона;

осуществляют контроль за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей;

проверяют документы, связанные с применением организациями и индивидуальными предпринимателями контрольно-кассовой техники, получают необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок;

проводят проверки выдачи организациями и индивидуальными предпринимателями кассовых чеков;

налагают штрафы в случаях и порядке, которые установлены Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на организации и индивидуальных предпринимателей, которые нарушают требования настоящего Федерального закона.

2. Органы внутренних дел взаимодействуют в пределах своей компетенции с налоговыми органами при осуществлении последними указанных в настоящей статье контрольных функций.

3. Действие полномочий налоговых органов, предусмотренных пунктом 1 настоящей статьи, не распространяется на кредитные организации. Контроль за соблюдением кредитными организациями требований настоящего Федерального закона осуществляет Центральный банк Российской Федерации.

Статья 8. Признание утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием настоящего Федерального закона 

Со дня вступления в силу настоящего Федерального закона признать утратившими силу:

Закон Российской Федерации от 18 июня 1993 года N 5215-1 "О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением" (Ведомости Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации, 1993, N 27, ст. 1018);

абзацы девятнадцатый - двадцать второй статьи 3 Федерального закона от 30 декабря 2001 года N 196-ФЗ "О введении в действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 1, ст. 2).

 

Статья 9. Внесение дополнений в некоторые законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием настоящего Федерального закона 

Пункт 1 статьи 7 Закона Российской Федерации от 21 марта 1991 года N 943-1 "О налоговых органах Российской Федерации" (Ведомости Съезда народных депутатов РСФСР и Верховного Совета РСФСР, 1991, N 15, ст. 492; Ведомости Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации, 1992, N 33, ст. 1912; N 34, ст. 1966; 1993, N 12, ст. 429; Собрание законодательства Российской Федерации, 1999, N 28, ст. 3484; 2002, N 1, ст. 2) дополнить абзацем следующего содержания:

"Осуществлять контроль за соблюдением требований к контрольно-кассовой технике, порядка и условий ее регистрации и применения, которые определяются законодательством Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей, проверять документы, связанные с применением контрольно-кассовой техники, получать необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок, проводить проверки выдачи кассовых чеков, налагать штрафы на организации, а также на индивидуальных предпринимателей за нарушение требований законодательства Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт.".

Статья 10. Вступление в силу настоящего Федерального закона 

1. Настоящий Федеральный закон вступает в силу по истечении одного месяца со дня его официального опубликования.

2. Через шесть месяцев после вступления в силу настоящего Федерального закона при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт применение контрольно-кассовой техники без фискальной памяти не допускается.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2

Инструкция по работе на ККМ «АМС-100К»»
Утренний отчет (Х-отчет)
1. Нажать «КЗ», загорится красная лампочка.

2. Нажать «1Д», на индикаторе высвечивается «ЗПР-1»

3. Нажать «ВВ», распечатывается Х-отчет на начало смены.

Работа:

Оформление чека без подсчета сдачи:

1. Набрать сумму (для разделения рублей и копеек используется клавиша «.»
Для сброса неправильно набранной суммы нажать «СБ» два раза.

2. В случае если работаете на несколько отделов, нажать номер секции («1Д» или «ЗТ», «4С»), если 5 секция- нажать «1Д» два раза,

если 6 секция - нажать «2В» два раза, 

если 7 секция - нажать «ЗТ» два раза, 

если 8 секция - нажать «4С» два раза.

НДС 18%-это 1-5 секция.

3. Нажать «ВВ» 

 При необходимости повторить пункты 1-2-34. Нажать «=» 

5. Нажать «ВВ», выйдет чек.

Оформление чека с подсчетом сдачи:
1. Набрать сумму на цифровой клавиатуре. 

2. Нажать номер секции
3. Нажать «ВВ»

При необходимости повторить пункты 1-2-3.

4. Нажать «=»

5. Нажать «НЛ»

6. Набрать вносимую сумму.

7. Нажать «ВВ».

Вечерний отчет (Z - отчет)

1. Нажать «КЗ», загорится красная лампочка

2. Нажать «2В», на индикаторе высветится «ЗПР-2»

3. Нажать «ВВ» два раза, распечатается контрольная лента и Z- отчет за смену.

Примечание:

Перед работой проверить наличие необходимого количества чековой ленты. На ККМ «АМС – 100К»  используется термобумага 57 мм.

Инструкция по работе на ККМ «Астра – 100Ф»

Включение на индикаторе режим «Выбор»:

Утренний отчет (открытие смены):

В режиме «Выбор» нажать клавишу «2» на индикаторе запрос пароля «-----»,

набрать пароль «29», нажать «Итог на индикаторе «О 1-9».

Для простого отчета без гашения нажать «1», на печать выходит утренний отчет.

Для отчета без гашения по секциям нажать «2», на печать выходит отчет по секциям.

После отчета нажать  клавишу «РЕЖИМ»,  ККМ  выходит из  режима отчетов, на индикаторе «Выбор».

Работа:

Войти в режим: 
в режиме «ВЫБОР» нажать клавишу «1» на индикаторе запрос пароля «---», 
набрать пароль «1», нажать «ИТОГ», на индикаторе «0.00». ККМ в режиме регистрации.

Отбить чек: 
набрать сумму, 
нажать клавишу отдела, 
нажать «ИТОГ».

Выход из режима регистрации: 
нажать клавишу «РЕЖИМ» два раза, на индикаторе «ВЫБОР». 

При идентификации нажать клавишу «СБРОС».

Вечерний отчёт (закрытие смены):

В режиме «ВЫБОР» нажать клавишу «3», па индикаторе запрос пароля «---», 
набрать пароль «30», 
нажать «ИТОГ», на индикаторе «Г 1-5». 
Для простого   отчета с гашением нажать «2», на печать выходит контрольная лента, на индикаторе «С-00»,
нажать клавишу «00», выходит чек с гашением, на индикаторе «Г 1 -5».

После отчета нажать клавишу «РЕЖИМ», К\КМ выходит из режима отчетов, на индикаторе «ВЫБОР».

Примечание: для того чтобы при вечернем отчете сделать отчет по секциям, нужно перед отчетом с гашением сделать утренний отчет без гашения по секциям (см. выше) и после этого сделать отчет с гашением.

Для коррекции времени: в режиме «ВЫБОР» нажать клавишу «X», на индикаторе текущее время, например «10-01-41», нажать «ИТОГ», набрать время (часы, минуты) без точек, нажать «ИТОГ», на индикаторе «ВЫБОР».

Внимание! Коррекция времени возможно только после закрытия смены.

Инструкция по работе на ККМ «Орион - 100 Ф»
Включение:
1. Подключить сетевой адаптер.

2. Включить тумблер - на индикаторе высвечивается текущая дата и время

3. Нажать «Итог» - на индикаторе «0.00»

Утренний отчет:
1. Нажимать клавишей «Режим» до появления «Выбор 2»

2. Нажать «Итог» - на индикаторе «1»

3. Нажать «Итог» на печать выходит утренний отчет

Работа:
1. Нажать клавишу «Режим» до появления «Выбор 1»

2. Нажать «Итог» - на индикаторе «0.00»

3. Набрать сумму на цифровой клавиатуре (без точки)

4. Нажать клавишу нужного отдела (секции)

5. Нажать «Итог»

Вечерний отчет:
1. Нажимать клавишу «Режим» до появления «Выбор 3»

2. Нажать «Итог» - на индикаторе «1»

3. Нажать «Итог». Распечатывается контрольная лента. На индикаторе «Вывод»

4. После вывода контрольной  ленты, нажать клавишу «Электронный журнал». На печать выходит вечерний отчет

Примечания:•

«↑» - клавиша прогона ленты

«С» - клавиша сброса

На индикаторе «03» - закончилась бумажная лента

После установки бумаги в принтер, нажать «Пр. итог»

На индикаторе «04» - разряжен аккумулятор

Подключить сетевой адаптер и выдержать не менее 1 часа до

включения аппарата

Инструкция по работе на ККМ «Миника – 1102Ф»

Включение:

1. Вставить вилку в розетку

2. Включить тумблер - на индикаторе высвечивается текущая дата

3. Подтвердить дату нажатием клавиши «ИТ» - на индикаторе время

4. Подтвердите время клавишей «ИТ» - на индикаторе «?» (знак вопроса)

Утренний отчет:

1.  Клавишей «РЖ» выбрать режим «ОБГ», нажать «ИТ» - на индикаторе П (запрос пароля)

2. Ввести 6 нулей - на итоге «ОБГ !».нажать «ИТ». На печать выходит  утренний отчет

Работа:

1. Клавишей «РЖ» выбрать режим «?» (режим кассира), нажать «ИТ» - на инд. П (запрос пароля)

2) Ввести 6 нулей - на индикаторе 0.00

3) Набрать сумму на цифровой клавиатуре «без точки)

4) Нажать клавишу нужного отдела (секции)

5) Нажать «ИТ»

Вечерний отчёт:

1. Клавишей «РЖ» выбрать режим «ОСТ», нажать «ИТ» - на инд. П (запрос пароля) 

2. Ввести 6 нулей - на индикаторе - «ОСГ I», нажать «ИТ» (если не было продаж сразу выходит вечерний отчет при наличии продаж - на индикаторе «РАСПЕЧ?», нажать «ИТ»

Распечатывается контрольная лента

3. После выхода контрольной ленты, нажать клавишу «РЖ». На печать выходит вечерний отчет.

 «↑» - клавиша прогона ленты

 «С» - клавиша сброса

 «*» - клавиша просмотра текущего времени

На индикаторе «НБУ» - закончилась бумажная лента

После установки бумаги в принтере, нажать «ПИ».
Карточка – задание по теме «Именованные числа» (с ответами)

Задание 1. Выполнить вычисления:

1,2 т +1250 кг + 8 ц 49 кг = ? т



3,299 т

2,75 т +2597 кг +16 ц 50 кг +950 кг =? Т


7,947 т 

150 кг + 735 кг + 4 ц 50 кг + 17 ц 35 кг =? т 

3,07 т

0,57 т + 315 кг + 6,87 т + 2 т 345 кг =? Т


3,917 т

175,2 кг + 12,3 ц +7,5 т =? кг



8905,2 кг

1   350 кг + 7 ц 17 кг +90 кг =? кг



2157 кг

Задание 2. Вычислите массу поступившего товара:
	№ п\п
	Число коробок с товаром
	Масса товара в одном ящике
	Общая масса товара

	1
	15
	12,3 кг
	184,5 кг

	2
	27
	17 кг 200 г
	464,4 кг

	3
	34
	9 кг 450 г
	321,3 кг

	4
	56
	15 кг 500 г
	868 кг

	5
	18
	22 кг 300 г
	401,4 кг

	                                                                                          Итого:


Задание 3. Определить количество товара на начало дня:
	№ п/п
	Остаток на

 начало дня
	Поступило за день
	Продано за день
	Остаток на

 конец дня

	1
	939 кг
	17,15 ц
	1,56 т
	784 кг

	2
	630 л
	2,8 гл
	5,1 кг
	0,86 кг

	3
	399 кг
	1,8 ц
	206 кг
	4 ц 25 кг

	4
	37,5 м
	20 м
	18,2 м
	35 м 7 дм


	№ п/п
	Остаток на

 конец дня
	Продано за день
	Поступило за день
	Количество товара на начало дня

	1
	784кг
	1,56 т
	17,15ц
	939кг

	2
	0,86кл
	5,1 гл
	2,8гл
	630л

	3
	4ц 25кг
	206 кг
	1,8ц
	399кг

	4
	35м 7дм
	18,2 м
	20м
	37,5м


Задание 4. Выполнить вычитание:

8565 кг – 40 ц =? ц 



45,65 ц

389 кг – 0,21 т =? Кг



179 кг

18,2 т – 25,4 ц =? К



15660 кг

7 м12 см – 3 м7 см = ? см 


4 м 5 см 

2 м3 дм – 150 см = ? см 


80 см

15,2 дм – 29 см = ? дм


12,3 дм 

Задание 5. На начало дня в магазине было 175,2кг сливочного масла. В течение дня поступило 1,2т масла, продано за день – 932,5кг. Сколько килограммов масла осталось на конец дня? (442,7 кг)

Задание 6. На начало дня длина ткани в рулоне составляла 45,25 м. В течение дня были проданы отрезы: 2 м 15 см, 5 м 50 см, 1 м 40 см, 4 м 85 см, 7 м 70 см. Определите остаток ткани в рулоне и его стоимость, если цена 1м – 250 руб. 00 коп. (23 м 65 см; 124 руб. 16 коп.)

Задание 7. Сколько метров ткани было продано в течение дня, если остаток на начало дня составил 38 м 6 дм, на конец – 32 м 15 см, за день поступило 20м ткани. (26 м 45 см)

Задание 8. На начало дня на складе магазина было 53 контейнера с товаром по 60 кг в каждом. Сколько таких контейнеров завезли в магазин в течение дня, если к закрытию магазина на складе было 65 контейнеров с товаром, а за день продано данного товара на сумму 302400 руб. Цена одного килограмма – 120 руб. (ответ: 54 контейнера. 60 х 53 =3180 кг товара, продано 302400:120 =2520 кг. Остаток должен составлять 3180 – 2520 =660 кг, занимающих 660 : 60 =11 контейнеров. Поскольку к закрытию магазина на складе было 65 контейнеров, в течение дня завезли 65 -11 =54 контейнера)
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I.Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств 

Комплект контрольно-оценочных средств предназначен для оценки результатов освоения 
МДК.04.02 «ЭКСПЛУАТАЦИЯ КОНТРОЛЬНО-КАССОВОЙ ТЕХНИКИ»» базовой программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»
В результате оценки осуществляется проверка следующих объектов:

	Объекты оценивания
	Показатели
	Критерии
	Тип задания;

№ задания


	Форма аттестации

(в соответствии с учебным планом)

	Умение соблюдать  правила техники безопасности
	Соблюдение правил техники безопасности при работе на ККТ различных видов
	Перед включением в сеть вилка, шнур и розетка осмотрены самостоятельно и верно в соответствии с Типовой инструкцией по охране труда для кассира торгового зала и контролера-кассира, утвержденной Министерством труда и социального развития РФ от 12 февраля 2002 г. № 9. 

Типовая инструкция по охране труда для кассира зала ТИ Р М-037-202 №36 от 24.05.2002 г. 

Включение ККМ в сеть через спецрозетку произведено верно в соответствии с Типовой инструкцией по охране труда для кассира торгового зала и контролера – кассира, утвержденной Министерством труда и социального развития РФ от 12 февраля 2002 г. №9. 

Типовая инструкция по охране труда для кассира зала ТИ Р М-037-202 №36 от 24.05.2002 г. 

Выключение ККМ произведено верно в соответствии с Типовой инструкцией по охране труда для кассира торгового зала и контролера – кассира, утвержденной Министерством труда и социального развития РФ от 12 февраля 2002 г. №9. 

Типовая инструкция по охране труда для кассира зала ТИ Р М-037-202 №36 от 24.05.2002 г.
	Экзаменационный билет

вопрос 3
	Экзамен

	Знание документов, регламентирующих применение ККТ
	Перечисление основных документов регламентирующих применение ККТ

Изложение основных статей законов РФ регламентирующих применение ККТ
	Законы РФ, регламентирующие применение ККТ, перечислены  верно и самостоятельно
Содержание статей 1,2,3 (п.1),4 (п.1),7 закона №54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» изложены верно
	
	

	Знание правил расчетов и обслуживания покупателей

Умение работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах-POS терминалах), фискальных регистраторах
	Описание порядка расчетов с покупателями

Применение правил торговых расчетов

Описание порядка обслуживания покупателей на ККТ различных  видов

Выполнение операций на контрольно-кассовой машине

Изложение стандарта обслуживания покупателей.


	Названы все этапы расчетов с покупателями в соответствии с №54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» и Типовыми правилами эксплуатации контрольно-кассовых машин

Торговые расчеты проведены  самостоятельно и точно

Порядок обслуживания покупателей назван верно

Операции выполнены последовательно в соответствии с инструкцией на ККМ и Типовыми правилами эксплуатации контрольно-кассовых машин

Стандарт обслуживания покупателей  изложен верно, самостоятельно
	экзаменационный билет вопрос 3,2
	

	Знание Типовых правил обслуживания эксплуатации ККТ и правила регистрации
	Изложение правил регистрации ККТ

Перечисление типовых правил обслуживания эксплуатации ККТ
	Правила изложены верно в соответствии с Порядком регистрации контрольно-кассовых машин в налоговых органах от 22.06.1995 г №ВГ-3-14/36

Типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ перечислены верно  в полном объеме
	экзаменационный билет вопрос 1
	

	Знание устройства ККТ
	Перечисление основных узлов ККМ

Распознавание блока клавиатуры

Распознавание блока индикации

Распознавание  блока печати

Описание блока автоматической памяти
	Основные узлы перечислены верно, согласно общих принципов устройства ККМ. 

Установлено соответствие между характеристикой блока клавиатуры  и его названием

Установлено соответствие между характеристикой блока индикатора  и его названием

Установлено соответствие между характеристикой блока печати  и его названием

Блок памяти описан верно, названы все составляющие блока
	экзаменационный билет вопрос 1
	

	Знание основных режимов ККТ
	Перечисление основных режимов ККТ

Изложение режима работы «Начало смены»

Изложение  режима работы «Касса» 

Изложение режима работы «Конец смены»
	Основные режимы ККТ перечислены верно в правильной последовательности в соответствии с инструкцией по работе на ККМ

Режим работы «Начало смены» описан верно в соответствии с инструкцией по работе на ККМ

Режим работы «Касса» описан верно в соответствии с инструкцией по работе на ККМ

Режим работы «Конец смены» описан верно в соответствии с инструкцией по работе на ККМ
	экзаменационный билет вопрос 1
	

	Умение осуществлять подготовку  ККТ различных видов
	Получение принадлежностей и разменной монеты для ККТ.

Включение ККМ.

 Заправка чековой ленты.

Получение чека в режиме «Начало смены».

Оформление кассовых документов на начало смены.


	Принадлежности определены верно и получены, разменная сумма денег для расчета с покупателем получена.

ККМ подключена в соответствии с инструкцией по ее эксплуатации.

Чековая лента заправлена верно в соответствии с Руководством по эксплуатации ККТ.

Чек  в режиме «Начало смены» выбит верно в соответствии с Руководством по эксплуатации ККТ.

Документы оформлены в соответствии с Типовыми правилами эксплуатации кассовых-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов  с населением  30.07.1993 г.
	экзаменационный билет вопрос 3
	

	Умение осуществлять заключительные операции при работе на ККТ
	Подсчет денег для сдачи в главную кассу.

Сдача денег в главную кассу.

Получение  чека в режиме «Конец смены».

Оформление кассовых документов на конец смены.


	Покупюрная опись составлена верно и самостоятельно.

Выручка за смену определена точно

Банкноты и монеты Банка  России разложены правильно по номиналам

Чек  в режиме «Конец смены» выбит верно и самостоятельно, в соответствии с Руководством по эксплуатации ККТ.

Оформление кассовых документов выполнено верно, в соответствии  п.12 Порядка ведения кассовых операций в Российской Федерации, утвержденного решением Совета директоров Центрального банка Российской Федерации от 22 сентября 1993 г № 40...
	экзаменационный билет вопрос 3
	

	Знание особенности технического обслуживания ККТ

Умение устранять мелкие неисправности при работе на ККТ
	Описание  регламента технического обслуживания ККТ

Выявление мелких исправностей.

Устранение мелких исправностей.

Оформление мелких исправностей.


	Регламент технического обслуживания ККТ назван верно в соответствие с Типовыми правилами эксплуатации ККМ и Руководством по эксплуатации ККМ

Устранение перекоса ленты  произведено в соответствии с инструкцией по эксплуатации ККМ.

Неисправность устранена в соответствии с инструкцией по эксплуатации ККМ.

Оформление не выхода чека произведено верно в соответствии с заданием и инструкцией по эксплуатации ККМ.

Оформление обрыва контрольной ленты произведено самостоятельно и верно в соответствии с инструкцией по эксплуатации ККМ.
	экзаменационный билет вопрос 1,3
	

	Знание признаков платежеспособности государственных денежных знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных средств, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета

Умение распознавать платежеспособность государственных денежных знаков
	Перечисление основных признаков платежеспособности государственных денежных знаков

Описание порядка получения, хранения и выдачи денежных средств

Перечисление средств безналичного расчета

Просматривание элементов защиты банкнот визуальным способом.

Определение  признаков подлинности  банкнот на ощупь.

Определение подлинности купюр на детекторе подлинности  купюр.
	Основные признаки платежеспособности государственных денежных знаков перечислены верно

Порядок получения, хранения и выдачи денежных средств описан точно и верно в соответствии с п.12 Порядка ведения кассовых операций в Российской Федерации, утвержденного решением Совета директоров Центрального банка Российской Федерации от 22 сентября 1993 г № 40...

Перечислены  и описаны не менее трех  средств безналичного расчета

Элементы защиты денежных купюр определены верно в соответствии с Инструкцией ЦБ РФ.

Признаки подлинности денежных купюр определены верно в соответствии с Инструкцией ЦБ РФ.

Детектор подлинности купюр подключен верно в соответствии с инструкцией по эксплуатации детектора подлинности купюр.


	экзаменационный билет вопрос 1,3
	

	Знание правила оформления документов по кассовым операциям

Умение оформлять документы по кассовым операциям
	Заполнение приходных и расходных денежных документов

Заполнение книги кассира-операциониста
	Приходный и расходный кассовый ордера  оформлены правильно и точно

Журнал регистрации приходных и расходных документов заполнен точно и правильно

Книга кассира-операционалиста заполнена точно и правильно

Справка- отчет  кассира-операциониста заполнена точно и правильно


	экзаменационный билет вопрос 3
	


2 Комплект контрольно-оценочных средств

2.1 Задания для проведения экзамена по дисциплине

Вопросы:

1. Дать определения: фискальная память, Государственный реестр, платежный терминал.

2. Порядок регистрации ККМ.

3. Дать определения: фискальные данные, банкомат, контрольно – кассовая техника.

4. Требования, предъявляемые к ККТ.

5. Порядок  и условия применения ККТ.

6. Безналичные расчеты через операционные кассы.

7. Классификация контрольно-кассовых машин.

8. Основные узлы электронных ККМ: блок клавиатуры.

9. Основные узлы электронных ККМ: блок индикации, блок печати.

10. Функции ККТ.

11. Правила эксплуатации ККМ

12. Обязанности кассира - операциониста.

13. Кассиру-операционисту запрещается;..
14. Действия кассира–операциониста перед началом и в конце смены.

15. Реквизиты кассового чека.

16. Признаки платежеспособности государственных денежных знаков.

17. Элементы защиты банкнот.

18. Порядок ведения книги кассира–операциониста.

19. Аппараты для проверки подлинности банкнот.

20. Понятие о цене.

21. Дать определение: масса брутто, нетто и тары; завес тары и  торговая скидка.

22. Стандарты обслуживания покупателей.

23. Порядок получения денег от покупателей кассирами операционных касс.

24. Приходные денежные операции и их документальное оформление.

25. Реквизиты контрольной ленты.

Практическое задание:

1. Решить задачу: Товарные остатки магазина за квартал составили: на 1 января – 784000 руб., на 1 февраля – 528000 руб., на 1 марта – 806000 руб. Определить средний остаток товаров в магазине.
2. Решить задачу: В магазин поступило 435 ящиков с товаром. Масса брутто составила 6897,5кг. Масса каждого ящика 2,5кг. Вычислить массу тары и массу нетто товара.

3. Решить задачу: Средний запас товаров в течение месяца 96000 руб., коэффициент товарооборачиваемости – 5 раз. Каков товарооборот магазина и товарооборачиваемость в днях.
4. Решить задачу: Вычислить средний процент снижения цен на товары, если при переоценке товаров в магазине их стоимость снижена: товаров стоимость 18000 руб. – на 15%, стоимость 12000 – на 9%, стоимость 800 руб. – на 5%.
5. Решить задачу: Месячный оборот магазина установлен в сумме 18950 руб. Товарооборачиваемость - 6 дней. Определить товарный запас и коэффициент товарооборачиваемости.
6. Решить задачу: Товарные остатки магазина за год составили: 1 квартал – 325600 руб., 2 квартал – 456800 руб., 3 квартал – 543000 руб., 4 квартал – 345700 руб. Определить средний остаток товаров в магазине.

7. Решить задачу: В магазин поступило 24 мешка с крупой, масса брутто одного мешка составила 34 кг. Масса всей тары 4кг. Вычислить массу одного мешка и массу нетто принятого товара.

8. Решить задачу: Определить размер товарооборота за квартал и оборачиваемость, если средний остаток товаров в течение квартала составил 965000 руб., а оборачиваемость товаров составила 14 дней.
9. Решить задачу: Определить месячный товарооборот магазина при условии, что средний запас товаров составлял в течение месяца 17250 руб., а средняя скорость оборота – 5 дней.
10. Решить задачу: Ежедневная выручка магазина в течение 7 дней составляла 12500 руб., в течение 12 дней – 27600 руб., в течение 6 дней – 19800 руб., в течение 5 дней – 23400 руб. Вычислить среднюю выручку за данный месяц.
11. Решить задачу: Стоимость мяса, поступившего в магазин, по оптовым ценам составила 345 руб.50 коп. Торговая скидка по мясным товарам установлена в размере 16%. Определить стоимость мяса по розничным ценам.

12. Решить задачу: Стоимость товара: розничная цена – 7640 руб.20 коп., оптовая цена – 6870 руб.10 коп. Определить сумму и процент торговой скидки.

13. Решить задачу: Оптовая база отпустила магазину 3,4 т бумаги по 160 руб. за 1 т (оптовая цена). Торговая скидка составила 9%. Определить стоимость товара по розничным ценам.

14. Решить задачу: Месячный оборот магазина установлен в сумме 18950 руб. Товарооборачиваемость – 6 дней. Определить средний товарный запас и коэффициент товарооборачиваемости. 

15. Решить задачу: Определить среднемесячную выручку, если в апреле было продано товаров на 657000 руб., в мае – 629000 руб., июне – 724000 руб. 
16. Решить задачу: Товарооборот магазина за квартал составил 504000 руб., запасы товаров на начало квартала 95000 руб., на конец квартала – 105500 руб. Вычислить коэффициент товарооборачиваемости  и товарооборачиваемость в днях.

17. Решить задачу: Масса брутто – 345 кг, масса тары – 15 кг. Цена за 1кг товара – 167 руб.30 коп. Определить какова стоимость массы нетто.

18. Решить задачу: Определить средний остаток товаров в магазине, если товарные остатки магазина за квартал составили: на 1 января – 784 тыс. руб., на 1 февраля – 528 тыс. руб., на 1 марта – 806 тыс. руб.

19. Решить задачу: На торговое предприятие поступило 25 бочек соленой рыбы массой брутто 1145 кг. Масса одной бочки 9 кг. Вычислить массу нетто всей партии рыбы.
20. Решить задачу: Магазин получил товар на сумму 23450 руб. по розничной цене. Определить сколько уплатил магазин за товар, если торговая скидка по этому товару составила 23%

21. Решить задачу: На оптовую базу поступило 450 мешка с мукой. Масса брутто составила 5089 кг. Масса одного  мешка составила 0,54 кг. Вычислить массу тары и массу нетто полученного товара.

22. Решить задачу: В магазин поступило 24 мешка с крупой, масса брутто одного мешка 34 кг. Масса всей тары 4 кг. Вычислить массу одного мешка и массу нетто принятого товара.
23. Решить задачу: В магазин поступило муки на сумму 674 руб.70 коп. по розничным ценам. Торговая скидка установлена в размере 13% от розничной цены. Определите сумму торговой скидки.

24. Решить задачу: Средний запас товаров в течение месяца 10980 руб., коэффициент товарооборачиваемости – 3 раза. Каков товарооборот магазина и товарооборачиваемость в днях.

25. Решить задачу: Месячный оборот магазина установлен в сумме 23450 руб. Товарооборачиваемость составила 7 дней. Определить средний товарный запас и коэффициент товарооборачиваемости.

Практическое задание:

1. Снять утренний отчет на ККМ «Астра».

2. Снять вечерний отчет на ККМ «Астра».

3. Обслужить покупателя на ККМ «Астра».

4. Снять утренний отчет на ККМ «Миника».

5. Обслужить покупателя на ККМ «Миника».

6. Снять вечерний отчет на ККМ «Миника».

7. Обслужить покупателя на ККМ «Орион».

8. Снять вечерний отчет на ККМ «Орион».

9. Снять утренний отчет на ККМ  «Орион».

10. Снять утренний отчет на ККМ «АМС».

11. Снять вечерний отчет на ККМ  «АМС».

12. Обслужить покупателя на ККМ «АМС».

13. Снять утренний отчет на ККМ  «Меркурий».

14. Снять вечерний  отчет на ККМ «Меркурий».

15. Обслужить покупателя на ККМ  «Меркурий».

16. Снять утренний отчет на ККМ «Штрих М».

17. Снять вечерний отчет на ККМ  «Штрих М».

18. Обслужить покупателя на ККМ «Штрих М».

19. Заполнить книгу кассира–операциониста на начало рабочей смены.

20. Заполнить приходный кассовый ордер.

21. Заполнить  справку – отчет кассира.

22. Заполнить книгу кассира-операциониста на конец рабочей смены

23. Снять утренний отчет на ККМ  «Орион».

24. Снять вечерний отчет на ККМ «Астра».

25. Снять утренний отчет на ККМ «Меркурий».

Условия выполнения заданий 

Время выполнения задания 60 мин
Оборудование: 

ККМ «Орион», «Астра», «Миника», «АМС», «Меркурий», «Штрих М»; ключи от ККМ, кассовая лента, калькулятор, банкноты и монеты Банка России, монетница, мелкоштучный товар (шоколад, жевательная резинка, кофе), детектор подлинности купюр, бланки купюрных описей, бланки приходных кассовых ордеров, книга  кассира-операционалиста, кассовая книга.

Учебно-методическое и информационное обеспечение

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

1. ФЗ №54 от 22.05.09 «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) с использованием платежных карт».

2. Положение по применению ККМ  от 30.07.93 г. № 745.

3. Типовые правила эксплуатации ККМ при осуществлении денежных расчетов с населением от 30.08.93 № 104.

4. Положение о регистрации и применении ККТ, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями от 23.07.07 № 470.

5. Арустамов, Э.А. Техническое оснащение торговых организаций.-М.: Издательский центр «Академия», 2008.-208 с.

6. Голубкина, Т. С. Торговые вычисления. – М.: Академия, 2008. –112с. ISBN  978-5-7695-6375-0
7. Косарева, Г. С. Контролер-кассир торгового зала.- М.:Издательский центр «Академия»,2008. – 64 с. - ISBN 978-5-7695-4446-0

8. Никитченко, Л.И. Контрольно-кассовые машины.-М.:Академия,2008.-72с.  - ISBN 5-7695-1026-9, 5-94231-118-8;                                                                                                 

Журналы:

«Современная торговля»

«Товароведение продовольственных товаров»

«Мерчендайзер»

Интернет-ресурсы

www.torgrus.com - сайт «Новости и технологии торгового бизнеса»;

www.sovtorg.panor.ru - сайт «Современная торговля»;

www.garant.ru - справочно - правовая 

справочно - правовая система Консультант Плюс
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